LIEBHERR pressemitteilung

USM von Liebherr: ein zusatzliches Kundendienst-Angebot

Juli 2018 — Liebherr-Aerospace nimmt USM (Used Serviceable Materials,
brauchbare benutzte Geréte) in sein Serviceangebot fur Kunden auf. USM von
Liebherr kénnen Uber das gesamte weltweite Netzwerk des Unternehmens
bezogen werden; die Verwaltung erfolgt zentral vom Liebherr-Aerospace-

Servicecenter in Dubai.

Liebherr-Aerospace wird aus Flugzeugen, die fur die Demontage bestimmt sind,
gebrauchte Liebherr-Systeme und -Ausristungen beziehen. Die Freigabe dieser mit
einem entsprechenden Lufttlichtigkeitszeugnis versehenen Ausristungen wird Uber
das weltweite  Servicecenter-Netzwerk des Unternehmens erfolgen. Die
gebrauchsfahigen Produkte werden dem Markt als Alternative zu OEM-Teilen im
Neuzustand angeboten, um Kunden bei der Optimierung ihrer Betriebskosten bei der
Beschaffung von Services in OEM-Qualitat zu unterstiitzen. Diese OEM-
Kundendienstleistungen umfassen beispielsweise das Ersetzen von Geraten im Falle
von kostspieligen Reparaturen, Austausch- und Mietvorgangen,
Bestandsanmietungen, Pool-Zugriffen, Wiederaufstockung der Lagerbestande und

Direktkaufen.

Joél Cadaux, Director Marketing & Sales von Liebherr-Aerospace Customer Services,
erklart: ,Kunden mit alteren Flotten suchen nach alternativen Losungen, um diese auf
kosteneffiziente Weise zu betreiben. Dazu gehéren auch die Optimierung des
Bestands und die Wartung. Die Nutzung von gebrauchsfahigen Geraten findet bei
unseren Kunden allgemein grof3en Anklang und stellt eine legitime Option dar. Unser
Ziel ist es, mit diesem Angebot die Leistungsanforderungen unserer Kunden zu erflllen

und innovative Losungen bereitzustellen, die den Markterwartungen gerecht werden.”
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Liebherr ist ein fiuhrender Zulieferer von Systemen fir die Luftfahrtindustrie

Die Liebherr-Aerospace & Transportation SAS, Toulouse (Frankreich), ist eine von elf
Spartenobergesellschaften der Firmengruppe Liebherr und koordiniert alle Aktivitaten
in den Bereichen Aerospace und Verkehrstechnik.

Liebherr ist ein fuihrender Zulieferer von Systemen fur die Luftfahrtindustrie mit mehr
als funf Jahrzehnten Erfahrung. Das Spektrum von Liebherr-Luftfahrtausristungen fiir
den zivilen und militarischen Bereich umfasst Flugsteuerungen und
Betatigungssysteme, Fahrwerke, Luftsysteme sowie Getriebe und Elektronik.
Eingesetzt werden diese Systeme in GroRraumflugzeugen, Zubringerflugzeugen und
Regionaljets, Business Jets, Kampfflugzeugen, Militdrtransportern, militarischen
Trainingsflugzeugen sowie in zivilen und militéarischen Hubschraubern.

Die Liebherr-Sparte Aerospace und Verkehrstechnik beschéaftigt rund 5.400
Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter und verfigt Uber vier Produktionsstatten fir
Luftfahrtausrtstungen in  Lindenberg (Deutschland), Toulouse (Frankreich),
Guaratingueta (Brasilien) und Nizhny Novgorod (Russland). Diese Werke bieten einen
weltweiten Service mit zusatzlichen Stitzpunkten in Saline (Michigan, USA), Seattle
(Washington, USA), Montreal (Kanada), Sdo José dos Campos (Brasilien), Hamburg
(Deutschland), Moskau (Russland), Bangalore (Indien), Singapur, Shanghai (China)
und Dubai (VAE).

Unterschrift
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Liebherr-Aerospace arbeitet kontinuierlich daran, die Anforderungen seiner Kunden zu
erfullen. — © Liebherr
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Kontakt

Ute Braam

Corporate Communications
Tel.: +49 8381 46 4403

E-Mail: ute.braam@liebherr.com

Veroffentlicht von
Liebherr-Aerospace & Transportation SAS
Toulouse, Frankreich

www.liebherr.com
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http://www.liebherr.com/
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