
 

Une nouvelle  
vie pour les  
pièces usagées !
 

Notre programme Reman

Terrassement et technologie de manutention
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On ne jette tout simplement 
pas ce qui a fait ses preuves 
---
Nos machines et leurs composants peuvent se vanter de leur fiabilité pendant de nombreuses  années. 
Alors pourquoi ne pas leur accorder une seconde vie ? C’est précisément ce que nous vous proposons  
à travers notre programme Reman : les composants retournés sont entièrement démontés, nettoyés et 
examinés. Afin qu’ils n’aient rien à envier à leurs équivalents neufs en termes de qualité, nous remplaçons 
toutes les pièces usées et soumettons les composants à notre protocole d’essais d’équipementier –  
sans compromis. Une dernière couche de peinture, et ils sont comme neufs, prêts à être réutilisés !

Étape 1 
Retour des  
composants de base

Étape 2 
Démontage

Étape 5 (partielle) 
Reconditionnement

Étape 3 
Nettoyage

Étape 6 
Réassemblage

Étape 4 
Inspection

Étape 7 
Tests conformément à nos  
normes d’équipementier

Étape 8 
Livraison



Programme Reman 3

Notre offre pour vous 
---

Nous vous proposons de remettre à neuf une large gamme des composants les plus importants, et ce sur 
un grand nombre de machines Liebherr. Vous avez le choix entre trois niveaux de remise à neuf : l’échange 
standard de composants, la révision générale et la réparation. Que vous optiez pour l’option complète et 
rapide ou l’option économique, elles ont chacune pour but de vous proposer une solution adaptée.

Nos niveaux de remise à neuf Notre portefeuille de produits

Échange standard de composant
Vous recevez, dans un délai extrêmement court,  
un composant remis à neuf selon les dernières 
normes techniques, ainsi qu’une garantie sur les 
pièces neuves. La commande s’effectue en ligne, via 
 MyLiebherr, ou auprès de votre partenaire de service. 
Si votre ancien composant répond aux critères de re-
mise à neuf, vous nous le renvoyez et vous recevrez 
alors une rémunération pour celui-ci.

Révision générale
Votre composant est entièrement remis à neuf. 
Toutes les pièces d’usure sont remplacées, de sorte 
que vous recevez votre composant en parfait état.

Réparation
Votre composant est réparé en fonction de la nature 
des dommages. Si la qualité le permet, nous utili-
sons également des pièces Reman remises à neuf 
pour la réparation. Nos experts vous conseillent sur 
la réparation et vous soumettent une offre 
personnalisée.

Notre portefeuille de produits est mis à jour en 
permanence pour s’adapter à vos besoins et aux 
types de machines.

Consultez les composants Reman disponibles 
pour les différents types de machines :

www.reman.liebherr.com
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Aperçu de vos avantages 
---

Qualité du fabricant d’origine – 
avec garantie
Nous exigeons la plus haute qualité qui soit, tant pour la 
production de pièces neuves que pour la remise à neuf. En 
tant que fabricant d’origine, nous pouvons remettre à neuf 
les composants usagés de sorte qu’ils n’aient rien à envier  
à la pièce neuve en termes de performances et de fiabilité. 
Il va de soi que vous bénéficiez également de la garantie 
correspondante sur les composants remis à neuf. Sans 
compromis ! Profitez de notre savoir-faire tout au long de  
la durée de vie de la machine.

Réduction des coûts
La réutilisation de pièces usagées réduit les coûts de 
 matériaux. C’est avec plaisir que nous vous faisons profiter 
de ces économies. L’entretien de vos machines est ainsi 
moins coûteux et plus facile à planifier financièrement.
Doublez directement vos économies avec nos pièces de 
rechange. En effet, lorsque vous renvoyez votre ancienne 
pièce qui peut être transformée, vous recevez également 
une rémunération intéressante.
Grâce à la haute disponibilité des pièces de rechange,  
les coûts de stockage élevés appartiennent au passé.
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Préservation des ressources
La remise à neuf des composants usagés permet d’écono-
miser jusqu’à 75 % de matières premières et d’énergie. 
 L’empreinte carbone diminue également de plus de 50 %.

Réduction des temps d’arrêt
Nous tenons toujours des pièces de rechange remises à 
neuf à votre disposition. Notre service de livraison garantit 
une livraison rapide et assure ainsi la plus grande disponibi-
lité possible de vos machines. Elles sont ainsi à égalité avec 
les pièces neuves en termes de délais de livraison.
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Le portefeuille de composants de rechange de notre 
 programme Reman s’étoffe en permanence. Nous sommes 
ainsi en mesure de vous proposer des pièces remises à neuf 
aussi performantes et fiables que des pièces neuves.  
De quoi soulager à la fois votre budget et l’environnement – 
tout le monde y gagne !

Consultez notre portefeuille extensif de pièces de rechange 
pour vos machines de terrassement ou de manutention. 

Nous proposons également des composants qui ont été 
soumis à une révision générale. Consultez notre site 
 Internet dès maintenant pour voir le stock disponible  
dans votre région.

Le programme de  
terrassement Reman 
---
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Vos pièces usagées ont de la valeur

Commandez en ligne, tout simplement

Nous vous enverrons un avoir en échange de vos pièces usagées, car elles sont 
bien trop précieuses pour être tout bonnement jetées. À partir de quelques 
 critères simples, vous pouvez déterminer vous-même si vos pièces usagées 
peuvent être retournées. Consultez les critères en utilisant le code QR ci-contre.

Pour plus d’informations sur 
 notre programme Reman, rendez- 
vous sur notre site Internet.

Commandez rapidement et simplement vos pièces de rechange 
sur le portail MyLiebherr.
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Aperçu du circuit 
---
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Problématique
Vous avez besoin rapidement d’une pièce  
de rechange pour remplacer un composant 
défectueux.

Stockage / logistique
Le stockage et la logistique des pièces de 
 rechange du programme Reman sont les  
mêmes que pour les pièces neuves.

Remise à neuf de la pièce usagée
Les pièces usagées sont remises à neuf par nos 
experts en interne. C’est la garantie que les  
composants reconditionnés seront toujours à la 
pointe de la technologie, et comparables à des 
pièces neuves en termes de performances et de 
qualité.

Retour de la pièce usagée
L’avoir est émis sans délai, dès que la pièce 
 usagée est retournée via le partenaire de 
service.

Revalorisation de la pièce usagée
À partir de quelques critères simples, les clients 
déterminent eux-mêmes si leur pièce usagée 
peut être remise à neuf. L’évaluation en ligne 
permet notamment d’établir si un avoir sera 
émis en échange.

Stock
Un stockage centralisé dans un entrepôt, et des 
procédures logistiques idoines, garantissent une 
disponibilité optimale.

Montage et démontage
Le montage et le démontage peuvent être  
assurés par vos soins ou par un partenaire  
de service, selon votre préférence.

Commande
Le composant nécessaire est commandé dans le 
stock de pièces de rechange disponible du pro-
gramme Reman. Ses performances et sa qualité 
sont identiques à celles d’une pièce neuve. Vous 
avez la possibilité de solliciter des informations  
et de passer commande auprès d’un partenaire  
de service ou sur MyLiebherr.
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Le Groupe Liebherr 
---

Un acteur mondial et indépendant : plus de 70 ans  
de succès
C’est en 1949 que fut fondée l’entreprise Liebherr : avec le 
développement de la première grue à tour mobile du monde, 
Hans Liebherr jeta les bases d’une entreprise familiale 
fructueuse qui compte aujourd’hui plus de 140 sociétés 
réparties sur tous les continents et près de 50 000 collabo-
rateurs. La holding du Groupe est la Liebherr-International 
AG à Bulle (Suisse) dont les sociétaires sont exclusivement 
des membres de la famille Liebherr.

Leader technologique et esprit pionnier
Liebherr est un pionnier. C’est dans cet esprit que l’entre-
prise contribue à façonner l’histoire de la technologie dans 
de nombreux secteurs. Aujourd’hui encore, des collabo-
rateurs du monde entier partagent encore le courage du 
fondateur de l’entreprise d’explorer des voies jusqu’alors 
inconnues. Ils ont tous en commun la passion pour la tech-
nique et les produits fascinants, ainsi que la détermination 
à proposer des solutions exceptionnelles pour leurs clients.

Une gamme de produits très diversifiée
Liebherr compte parmi les plus grands fabricants  mondiaux 
d’engins de construction, mais offre également, dans  
de nombreux autres domaines, des produits et services 
haut de gamme axés sur les besoins des utilisateurs.  
La gamme de produits comprend les segments suivants : 
terrassement, technologie de manutention, machines pour 
fondations spéciales, secteur minier, grues mobiles et sur  
chenilles, grues à tour, technique du béton, grues maritimes,  
aérospace et ferroviaire, technique d’engrenages et systèmes 
d’automatisation, réfrigération et congélation, composants 
et hôtels. 

Des solutions personnalisées et un avantage maximal  
pour le client
Les solutions Liebherr se distinguent par une précision 
maximale, une excellente mise en œuvre et une longévité 
remarquable. La maîtrise de technologies clés permet aussi 
à l’entreprise de proposer des solutions personnalisées à 
ses clients. Chez Liebherr, l’orientation client ne s’arrête 
pas au produit, mais englobe également des prestations de 
services qui font une véritable différence.

www.liebherr.com

Liebherr-Hydraulikbagger GmbH 
Liebherrstraße 12 • D-88457 Kirchdorf / Iller • Phone: +49 7354 80-0 • Fax: +49 7354 80-72 94  
www.liebherr.com • E-Mail: info.lhb@liebherr.com • www.facebook.com / LiebherrConstruction Su
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